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Rekrutacja w branzy IT oczami junioréw




Metodologia badania

Raporty spod szyldu SmoothieHR powstajqg po to, by odkrywac zardwno te jasne, jak i ciemne strony
rekrutacji w branzy IT. ZgtebiliSmy juz krajobraz kultury zarzgdzania w IT, proces offboardingy,
przygotowaliSmy tez przewodnik po skutecznej rekrutaciji oczami kandydatow.

Tym razem oddali§my gtos juniorom w IT. Wiemy, ze to ich pandemia oraz obecna sytuacja na rynku
doswiadczyty najmocniej. Nasza ankieta (aktywna w okresie kwiecieh—maj 2021) dotyczyta podrézy
poczqgtkujgcego specjalisty IT: od momentu przeglgdania ofert pracy przez proces rekrutacji

i (nie)otrzymanie informacji zwrotnej. Badanie wzbogaciliSmy o perspektywe junioréw, ktérzy
dopiero szukajq pierwszej pracy w branzy, ale brali juz udziat w rekrutacjach.

W ankiecie uczestniczyto 1292 respondentow, a uzyskane dane sq danymi deklaratywnymi. Btqd
statystyczny badania wynosi: 3%. Gtosy zbieraliSmy za pomocqg promociji ankiety na wewnetrznych

i zewnetrznych kanatach dotarcia, ptatnej kampanii, kampanii email marketingowej oraz w mediach
spotecznosciowych.

Junior Candidate Experience 2021 SmoothieHR

wered by NOFLUFF JOBS



https://nofluffjobs.com/insights/raport-kultura-organizacyjna-w-it-jakich-szefow-cenia-specjalisci-z-branzy/?utm_source=raport&utm_medium=raport_content&utm_campaign=Junior_candidate_experience2021
https://nofluffjobs.com/insights/raport-offboarding-dlaczego-specjalisci-it-odchodza-z-pracy/?utm_source=raport&utm_medium=raport_content&utm_campaign=Junior_candidate_experience2021
https://nofluffjobs.com/insights/raport-rekrutacja-doswiadczenia-kandydatow-w-it-w-2020-r/?utm_source=raport&utm_medium=raport_content&utm_campaign=Junior_candidate_experience2021

Spis tresei

1. Charakterystyka grup badawczych.................. 4
2. Karta postacijuniora ..., 5
3. Wgqgszczuofert pracy ..........covviiiiiiiiiaan.. 7 Partner raportu:
4. Przeszkody na drodze juniora................ooeee... 15
5. Wsidtach rekrutacji.............ooooiiiiiit. 17 E U V I C :
B. Probasit. ... 26
7. Kronika juniora. ... 29 IHECO00 PwF&
8. Dalsze losy specjalisty IT..............coiiiiiiii.. 31
9. Kim jest poczqtkujgcy graczIT? ...t 36
Junior Candidate Experience 2021 SmoothieHR

3 y NOFLUFF JOBS




Charakterystyka grup badawezych

T

WSrdd wszystkich uczestnikow
badania 41% stanowity
kobiety, a 59% — mezczyzni.
Najwigcej ankietowanych
junioréw, az 58%, zamieszkuje
duze miasta (minimum 150 tys.
mieszkahcoédw).

Az 50% badanych stanowiili
respondenci w wieku 25-34 lata.
Druga najliczniejsza grupa

to juniorzy w wieku 18—24 |ata. .,
Co ciekawe, 14% ankietowanych
zaznaczyto przedziat wiekowy
35-44 lata. Mozemy wigc
przypuszczag, ze sq to osoby,
ktére podijety decyzje

0 przebranzowieniu.

50%

25-34 lata

——\—

W przeprowadzonej ankiecie
uwzgledniliSmy 2 grupy:
junioréow pracujgcych juz wIT
i tych, ktérzy majqg za sobqg
pierwsze rekrutacije, ale nie
zasmakowali jeszcze cieptej
posady w tech-sSwiecie. Udziat
tych grup w badaniu roztozyt
sie po potowie.
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((:: Karta postaci ::))

VNPRRCXP

Junior Candidate Experience 2021

Junior Ekwipunek:
Developer
2 Poziom 1
,;Progmcutyczny Wszystkie'sezony
programista’” ,The IT Crowd”

Statystyki:

GIT

10% Cechy:

Dziedziczenie » Critical thinking

> 5%

Polimorfizm ; Team player

™% > Communication skills

go 39, ; Proactivity

0
Python stdlib ; Problem solving
25%

Umiejetnosei:
Y Bug fixing

Y Document writing
} Unit tests

2 Code review

*J’\__\___

~
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, Potezna
postaé stworzysz

dzieki magii
2>Tech Profile
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Dziennik zadan juniora

Cel rozgrywki:

Przedrze€ sig przez terytorium
wroga, by odszuka¢ prace
marzen w IT

Quest pierwszy:

W ggszczu ofert pracy
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Poszukiwania rozpoczne od udania sie do...

Na jakich portalach najezesciej
szukasz pracy? (max. 3 odp.)

Juniorzy preferujq szukanie pracy na portalach branzowych
(najczesciej na No Fluff Jobs;). Szczegdlnie ceniq sobie
skrocony dystans z rekruterem, dlatego tak licznie wskazali
bezposredni kontakt przez Linkedina czy Facebooka.

Poczgtkujgcy specjalisci IT orientujq sig, u ktérych wielkich
graczy warto wypatrywac zatrudnienia. Dlatego co piqgty junior
szuka pracy bezposrednio na stronie kariery danej firmy.

. —facebook =
Sprawdz — —
hajhowsze - e - =
oferty pracy Q\stackoverflow
dla junioréw!

O

92“009
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...poniewaz czuje, ze wlasnie tam znajde...

Wskutek pandemii liczba ofert dla junioréw znaczqco spadta. Jeszcze przed rokiem préby (2019)
stanowita 12% wszystkich publikowanych ofert na portalu No Fluff Jobs, by w 2020 spas¢ do
zaledwie 5%. Cho¢€ zdaje sig, ze ta kleska nieurodzaju powoli sie cofa, konkurencja na juniorskie

stotki wcale nie maleje.

Najwiekszq przynetq dla kandydatdéw sg wiasnie miejsca oferujgce duzq liczbe ofert pracy oraz
ogtoszenia z kompletnym opisem stanowiska, dzigki czemu junior moze realnie ocenic swoje
szanse. ROwnie istotna pozostaje takze kwestia widetek wynagrodzenia.

Dlaczego wlasnie w tych miejscach szukasz ofert pracy? (max. 3 odp.)
58%

50% 47%

8% 7%
2%
Duza liczba ofert  Duza liczba ofert Kompletny, Informacje o Wyglad i Bezposredni To miejsce polecili Inne
pracy pracy pasujgcych  zrozumiaty opis widetkach ergonomia portalu kontakt z mi znajomi
do moich ofert pracy wynagrodzenia rekruterem

preferenciji
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O jaka oferte pracy bede walezy¢?

Zwycieskie trio nie powinno dziwic: juniorzy chcq
zna¢ widetki wynagrodzenia, wymagane technologie
oraz zadania na stanowisku.

Najmniejszqg wage przyktadajg do szczegotdow

o pracodawcy (misja firmy czy wytwarzane przez niqg
produkty) oraz — podobnie jak w przypadku bardziej
doswiadczonych kolegéw — oferowanych benefitéw.

Jakich informacji szukasz w ofertach pracy? (max. 3 odp.)

84% 82%
72%
- 66% 66%
42%
7%
37% 32% 31%
Widetki Wymagane Zadania na  Rodzajumowy  Lokalizacja ~ Wymiar czasu Kolejne etapy Projekty w  Sciezka kariery
wynagrodzenia technologie stanowisku miejsca pracy pracy rekrutacji firmie

Junior Candidate Experience 2021 SmoothieHR
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pracodawcow nie publikuje

0/ widetek wynagrodzenia
b3 Y%

w ofertach dla juniorow*

*No Fluff Jobs pozostaje
jedynym portalem z ofertami
pracy, ktéry podaje wideiki
wynagrodzenia w kazdym
ogtoszeniu.

Sprawdz sam(a)!
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Jak junior moze zwiekszy¢ swoje szanse na polu gry?

Wskutek pandemii oraz rosngcego trendu na cyfryzacje i automatyzacje ustug, firmy chcg
dowozi¢ rozwigzania szybko i skutecznie. Do zespotdw deweloperskich szukajg gtéwnie
doswiadczonych specjalistdw, zwiekszajgc tym samym prég wejsécia dla junioréw. Cho¢

na portalu No Fluff Jobs liczba ofert pracy dla junioréw wzrosta o 25% (poréwnujgc pierwszy
kwartat 2020 i 2021), to wymagania wzgledem poczqtkujgcych specijalistéw wciqz sq
wysokie, a na rynku pozostaje wiele osdb, ktére czekajq na swojq pierwszqg prace w IT.

N LGRS
A
iy

)

Junior, ktéry chce liczy¢ na zatrudnienie, powinien przede wszystkim patrze¢ przysziosciowo. 14}
Warto sprawdzi¢ w ofertach pracy, jakie wymagania sq najczesciej podawane, a nastepnie
zweryfikowag, ktore jezyki i frameworki zyskujg na popularnosci. Takie podej$cie pomaga
poczgtkujgcym ukierunkowac ksztatcenie i prace na te technologie, ktérych znajomosé Marek Psiuk
jest pozgdana przez pracodawcow.

CTO

Dla zwigkszenia szans warto tez rozglgdac sie za pracq w kategoriach IT, ktére z roku na rok NOFLUFFJOBS
zyskujq na popularnosci: testowanie, analityka biznesowa, big data, cyberbezpieczenstwo

czy blockchain. Jesli nawet dzi§ nie ma w nich az tylu ofert pracy, ilu bySmy oczekiwali,

to rozwdj branzy w tych kierunkach jest nieunikniony. Decydujqc sie na wybor ktérejs z tych

specjalizacji, nie tylko wyréznimy sie na rynku, lecz takze zyskamy wkrétce duzo wigcej opciji

do podjecia zatrudnienia.
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Czy jestem wybrednym graczem?

Na poczqtku kariery — prawie wcale.

Juniorzy Swietnie znajq zasady gry. Wiedzq, ze rynek
2 pracy IT bywa im nieprzychyliny, diatego ponad Im bardziej doSwiadezony
potowa (52%) aplikuje na wszystkie oferty pracy, ktore specjalista IT
9

mogq do nich pasowac. 23% ankietowanych junioréw . .
tym wieksze ma wymagania

robi to niezaleznie od opinii na temat danej firmy.
i oczekiwania! @
—

Natomiast nie bez znaczenia pozostajq dziatania
employer brandingowe — 34% respondentdw w swoich
wyborach kieruje sie kampaniq rekrutacyjng.

2 Z raportu Candidate Experience 2020, w ktérym potowe
respondentdw stanowili midzi i seniorzy, wynika, ze az
71% specijalistow IT sprawdza opinie o pracodawcy
W sieci.
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Pracodawco, zanim wyrusze w dalsza droge,
pozwol mi sie rozwingé

Juniorom spieszno do wbicia kolejnych poziomow gry.
Potencjalnego pracodawce oceniajq przede wszystkim

pod kgtem mozliwoéci dalszego rozwoju (74%) i czekajgcych
wyzwan (71%). Oferowane wynagrodzenie wciqgz zajmuje
wysokie drugie miejsce na podium.

Zestawienie zamykajq: branza firmy, organizacja zespotdw,
prestiz i wielkoS€ organizaciji.

Jakie informacje o pracodawey sa dla Ciebie wazne? (max. 3 odp.)
74% 73% 1%

48%

sl 37%
27%

Mozliwosci rozwoju Oferowane Wyzwania i Lokalizacja firmy  Produkt i firmowe  Opinie o firmie w Benefity
wynagrodzenie obowiqzki SWhy” sieci
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Pierwsza przeszkoda

badanych uwazaq, ze
6 7 (y wymagania wzgledem
0 juniorow w IT sq za wysokie!

@ Wymagania wzgledem
juniorébw zawarte w
ofertach sqg za wysokie

@ \Wymagania wzgledem
juniorébw sq dopasowane
do stanowiska
proponowanego w ofercie

@ Nie zgadzam sig z zadnym
z powyzszych stwierdzen

@ Wwymagania wzgledem
juniorébw zawarte w
ofertach sq za niskie
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Kolejne przeszkody — elementy niedopasowane
do proponowanego stanowiska

Walka junioréw z rynkiem pracy czgsto bywa nierdbwna. 60% badanych deklaruje, ze informacije
o wymaganych technologiach sg nieadekwatne do danego ogtoszenia. 43% specjalistdw wskazato
zadania na stanowisku, a 32% — widetki wynagrodzenia. Co jeszcze boli ankietowanych junioréw?

} Pracodawcy oczekujq Wygérowane Od junioréw wymaga sie
co najmniej 2 lat i pomieszane wymagania, biegtosci w kilku jezykach
doswiadczenia, w tym np. znajomosé jezykow programowania i pisania
udziatu w projektach programowania kodu z pamigci
komercyjnych na pozycje UX Designera

\," SO “',

VPR RCXP
Nt128LYs
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Dziennik zadan juniora

Cel rozgrywki:

WznieS§¢ sig na wyzyny swoich
umiejetnosci, by przetrwaé
spotkanie z rekruterem

i zdoby¢€ prace w IT

Quest drugi:

W sidtach rekrutacji

(Y g f PN
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Jak junior moze wyroznié sie na tle innyeh kandydatow?

Kandydat buduje opinig o sobie jako pracowniku od momentu pierwszej interakciji

z rekruterem, najczesciej juz w chwili, kiedy aplikuje na wybrang oferte pracy i udostepnia
swoje CV. Z oceng CV kandydata jest troche tak, jak z oceng interfejsu ustugi internetowej
przez uzytkownika — liczy sie zarbwno estetyka, jok i tre§€ dokumentu oraz to, czy po CV
kandydata mozna tatwo nawigowaé i przyswoic informacje najwazniejsze do
podejmowania decyzji.

Nawet teraz kandydaci popetniajqg proste btedy, ktére oddalajq ich od sukcesu, czyli od
zdobycia wymarzonej pracy - to utozenie doswiadczenia zawodowego od tego najbardziej
odlegtego w czasie, zamiast od najbardziej aktualnego, brak informacji w CV o rodzaju
wykonywanych prac i roli, jokg kandydat petnit w projektach z IT i spoza IT, brak informacii
o zainteresowaniach lub wklejenie standardowej formutki w stylu ,ksigzki, kino, sport”.

Warto tez pokazaé¢ sige pracodawcy z szerokiej strony - wymieni¢ wszystkie umiejetnosci
techniczne i mqgdrze je pogrupowag, pochwali¢ sie kompetencjami migkkimi i napisac

0 czyms, z czego jesteSmy niestychanie dumni i co jest czyms$ szczegdlnym w naszym zyciu -
jesli to zeglowanie, jesli mito§€ do gramatyki historycznej — tez dobrze! Pracodawca, po
lekturze Twojego CV, chciatby sobie Ciebie wyobrazi¢, tak jak kandydat wyobraza sobie
swoje przyszte miejsce pracy i ludzi, ktérych tam spotka. Grunt, by mu to umozliwié.

==

)

RS2

==

2\

>

\(

Marta Steiner
Head of Product

& Performance

NO FLUFFJOBS
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Pierwsze starcie z rekruterem Jakie informacje w pierwszym

kontakcie z rekruterem sa dla
Ciebie najwazniejsze?
(max. 3 odp.)

Co chee od Ciebie ustyszeé, rekruterze?

73%

Opis stanowiska

2 Co 2. junior chce poznac¢ informacje
O wynagrodzeniu juz podczas pierwszego
kontaktu z rekruterem. U, —

2 Na tym etapie rowniez liczy sie konkret:
junioréw interesujq szczegoty dotyczgce Wynagrodzenie
danego stanowiska oraz procesu
rekrutacji, czyli ilu i jakich etapow
mogaq sie spodziewac¢ oraz na jak
zaawansowanym poziomie jest
rekrutacja, w ktorej biorg udziat.

Na jakim etapie
jest rekrutacja

Szczegoty
projektu

Informacije o
firmie

Y P-F f TN
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Pierwsze starcie z rekruterem

A co przede mng zatajasz?

2 Az 87% rekruterow NIE udziela informacji \\\
o0 wynagrodzeniu podczas pierwszego N
kontaktu z kandydatem!

2 Co 3. junior uwazq, ze informacje
przekazywane przez rekrutera we
wstepnym procesie rekrutaciji sg
niewystarczajgce!

/ \

978 ‘ 9
®G§5 ‘ ‘ a\. LS [ ’:219;:‘:',5;)!,‘\”;:3-"(
\
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Drugie starcie z rekruterem

Zanim junior powie ,tak” i przystgpi do

2 dalszego procesu, chce mie¢ peten oglgd
sytuacji — od dtugosci rozmowy przez
uczestnikdw, jezyk spotkania az do zakresu
pytan, ktére mogq pas¢. Przygotowanie do
spotkania wymaga od junioréw wigkszego
naktadu pracy i... stresu.

2 87% rekruteréw NIE informuje kandydatow,
jakich pytah mogq sie spodziewac.

2 46% badanych respondentéw dopytuje
o live coding. Moze to wynika¢ z niecheci

do tej formy sprawdzania umiejetnosci,
o0 czym szerzej w kolejnych slajdach.

P { PN

Junior Candidate Experience 2021

Jakie informacje w zaproszeniu na rozmowe
sa dla Ciebie wazne? (max. 3 odp.)

Jakich pytan moge
sie spodziewac?

Jak diugo bedzie
trwato spotkanie?

Kto wezmie udziat w
spotkaniu?

Czy bedzie zadanie
live do wykonania?

W jakim jezyku
bedzie rozmowa?

Jakie zadanie
bedzie do
wykonania?

Czy moge uzy¢
swojego sprzetu do
zadania?

57%

52%

51%

35%

10%

SmoothieHR
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Bug’i W Pek[’utacji: Najczestsze btedy rekruteréw to:
najezestsze bledy rekruterow

_ . Nie chce lub nie moze
Rekruterzy nazbyt czesto pomijajqg tryb treningu podat szezegbiéw 64%
2 W grze, przez co od poczqgtku ryzykujq negatywnym warunkow zatrudnienia
ksztattowaniem candidate experience. Co za tym
idzie — mogq zaszkodzi€ wizerunkowi firmy. Brak zapoznania sie z
CV

; Ankietowanym juniorom najbardziej doskwiera

fakt, ze az 64% rekruteréw nie chce (lub nie moze) Nieznajomosé
. . . . . . specyfikacji stanowiska,
odpowiedzieC na najbardziej palgce pytania branzy, technologii

dotyczgce warunkéw zatrudnienia.

Zadawanie
2 Brak przeczytania CV (46%) oraz nieznajomosé nieadekwatnych pyta
specyfiki branzy (42%) nieraz skutkuje
zadawaniem nieadekwatnych pytan
na rozmowie, co moze znieksztatcac Ignorowanie kandydata
prawdziwy charakter proponowanego
stanowiska.

Rekruter robi co$ innego

@@gg‘ '; (np. sprawdza maile)

9%
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Aby dalej expié,
potrzebuje Twojego feedbacku

Jak dlugo czekasz na informacje zwrotna?

2 Co 3. junior nie otrzymuje informaciji

zwrotnej, mimo ze 82% ankietowanych 30%. 33%
deklaruje, ze chce znac jak najwiecej 1
szczegdbtow dotyczqgceych przyczyn
odrzucenia ich kandydatury.

12% M

2 Pytanie o feedback skierowalismy

takze do wszystkich kandydatéw
branzy. Szersza perspektywa jest
réwnie niepokojqca: potowa
specjalistow IT nie otrzymuje
informaciji zwrotnej. ‘ Otrzymuje jq zgodnie z ustalonym terminem

= \25

. Otrzymuije jq po ustalonym terminie

. Otrzymuije jq bardzo dtugo po terminie

‘ Zazwyczaj nie otrzymuije informacji zwrotnej

OEFEo%
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Rekruterze, jestes gotowy
; : 1 1 1 C azasz, ze firmy s otwarte na
na WYZSZy poziom Wtajemnlczenla? zy uzeﬁbazckzodlkagdy?iat(")vw?

. 43% 23%

junioréw sq za wysokie. Dlatego ich feedback
moze by¢ dla rekrutera niezwykle cenny —
perspektywa poczqtkujgcego specjalisty
pozwala skonfrontowaé€ oczekiwania

branzowe z faktycznym stanem rzeczy. E {

Natomiast 66% ankietowanych junioréw
deklaruje, ze firmy nie sq lub raczej nie sqg ) . o ..

. Czy uwazasz, ze firmy wyciagaja
otwarte na feedback od kandydatow, whnioski z feedbacku od kandydatow
a 76% uwaza, ze otrzymany feedback i usprawniaja procesy?
przechodzi bez echa.

. Tak . Raczej tak . Raczej nie Nie

23% 50% 26%

‘ Tak ‘ Raczej tak . Raczej nie Nie

OEFLo
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Dlaczego warto inwestowaé w juniorow?

EUVIC od wielu lat oferuje studentom bogaty program odptatnych stazy i praktyk.
Tegoroczny nabdr rozpoczeliSmy w marcu z wielkim przytupem - zaaplikowato do
nas juz ponad 300 chetnych.

Maqdrze zorganizowane i efektywnie przeprowadzone staze oraz praktyki to temat
nietatwy, wymagajqcy duzego zaangazowania catego zespotu HR i PM-6w. Czy warto
wiec poswiecaé na to czas i Srodki? Przeciez wiadomo, ze w Swiecie IT kazda firma
chciataby zatrudnia¢ ekspertéw. Strategia zatrudniania junioréw wydaje sie by¢
kiepska w ujeciu krétkoterminowym — w wiekszosci przypadkdw junior nie jest

w stanie dostarczy¢ w tym samym czasie podobnej wartosci co osoba doswiadczona. Marta Chmura

Starszy specjalista HR
Jednak EUVIC to gracz diugodystansowy, a nie sprinter. Szanujemy mtodych ludzi,

widzimy ich potencjat i inwestujemy w nich. Na idei wartoSciowych, powigzanych cEUVIC
z realnq pracq, a przede wszystkim prawdziwie edukacyjnych programoéw stazowych

zostata zbudowana nasza firma. Jest to wpisane w nasze DNA. Blisko 90% obecnej

kadry menedzerskiej EUVIC rozpoczynato wspoétprace wiele lat temu wtasnie jako

praktykanci! To chyba méwi samo za siebie. Naszym zdaniem zatrudnianie junioréw

to wartoSciowa inwestycja diugoterminowa.

owered by NOFLUFF JOBS
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Dziennik zadan juniora

Cel rozgrywki:

Pokona¢ gorski szlak, by
bezpiecznie wylgdowaé
w nowej pracy IT

Quest trzeci:

Spotkanie z rekruterem to byt
dopiero wierzchotek gory

II||[\

lodowej. Pora na prawdziwg
probe sit

G
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Test umi@j@tnOéCi Jakie formy sprawdzania umiejetnosei sa

w Twojej opinii najefektywniejsze?
(max. 3 odp.)

Juniorzy w IT majq bardzo konkretng wizje tego,
jak powinien przebiegac proces rekrutacyjny,
ktéry najlepiej wytowi kandydata idealnego.

Luzna rozmowa 75%

Zamiast kodowania na zywo zdecydowanie _ Zadanie do
i ] o ) . rozwigzania w domu 69%
wolg zadania, ktére wymagajg mniejszej presji na termin
i technicznej biegtosci, a sprawdzg ogoliny
zakres wiedzy kandydata i jego dopasowanie Trial day (dzien
. .. probny w firmie)
do organizaciji.

IR e g e . g . . Pytanie na
Jesli juz przyjdzie im zmierzyC sie z zadaniem kreztywnoéé
technicznym, chcq, aby programowanie
odzwierciedlato warunki, w jakich przysztoby

Live coding

im pracowag, czyli: czas na obmyslenie
rozwigzania i sprawdzenie dostepnych

zasobow w sieci.
Inne

Junior Candidate Experience 2021 SmoothieHR
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Live coding? Dzieki, wybiore inng trase

Z pozoru live coding wydaje sige byC skuteczng metodq sprawdzenia wiedzy. W konhcu to
.kwintesencja” pracy programisty. Dla poczqgtkujgcych kandydatdw IT bariera kodowania na zywo
bywa jednak zbyt wysoka. W ankiecie NFJ stworzyliSmy juniorom przestrzenh do otwartej
wypowiedzi. OtrzymaliSmy wiele gtoséw, ze live coding nie sprawdza umiejetnosci technicznych,
a jedynie odpornosé na stres i powinien by¢ zarezerwowany dla midéw czy senioréw. Dodatkowo
w przypadku rekrutaciji stacjonarnych kandydaci sqg zmuszeni pracowac¢ na cudzym sprzecie, co
stanowi kolejne utrudnienie. Woleliby zaczg¢ od luznej rozmowy, nastgepnie zrobi€ zadanie
domowe i na spokojnie omowic je z rekruterem czy programistq z zespotu.

Junior Candidate Experience 2021 SmoothieHR
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Z: kroniki przygdd juniorow

’ ’ ’ , , , Najwigkszym

Warunki Live coding jest bardzo problemem sq rozmowy
takiego zadania stresujqcy i nie bardzo silnie skupione
powinny by¢ jak odzwierciedla umiejetnosci na teorii dotyczqcej

najbardziej zblizone programowania. Majqc konkretnych
do rzeczywistego Swiadomos¢ bycia frameworkéw/bibliotek,
sposobu pracy. obserwowanym, jest sie ktére praktycznie wyglgdajq
skrepowanym i zapomina jak odpytywanie
wielu prostych rzeczy. z dokumentacji.

Zlecajgc juniorowi
zadanie domowe, jasno
przedstaw wytyczne oraz

wszystkie wymagania
i oczekiwania wzgledem
efekty kohcowego.

Junior Candidate Experience 2021 %) ”“ SmoothieHR
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Jak rekrutowa¢ juniorow?

Rekrutujgc junioréw, warto mysle€ o diugim horyzoncie czasowym. Nie
sprawdzajmy jedynie tego, co kandydat potrafi teraz, ale takze jakg wartosé
przyniesie w perspektywie kilkuletniej. Skupmy sie nie tylko na dotychczasowym

doSwiadczeniu, ale raczej potencjale, ktory mozemy w danej osobie rozwingc. !

=V¢

—>'

l

CO ¢

Znacznie wazniejsze w kontekscie junioréw jest odpowiednie nastawienie,
umiejetnoS¢ wspotpracy czy szybkos€ w uczeniu sie niz idealna znajomosé
konkretnych technologii. Badajmy zatem naturalne talenty i predyspozycije,

a nie umiejetnosci, ktére mozna tatwo przyswoic¢ w trakcie pierwszych miesiecy

)\

NEESD

pracy. Dodatkowo juniorzy najczesciej nie majg duzego doSwiadczenia z procesami Weronika Szatan
rekrutacyjnymi. Potrzebujq zatem szczegdlnego przygotowania, Recruitment Devil
a takze ewentualnej pomocy w poradzeniu sobie ze stresem. ’<<

Zwro€my szczegdolnq uwage na odpowiednie candidate experience — ostatecznie
te pierwsze doSwiadczenia rekrutacyjne bedq budowac postrzeganie rekruteréw

i procesdw hiringowych przez kandydatéow w przysztoSci. Pamietajmy, ze dzisiejszy
junior to w diuzszej perspektywie tak bardzo pozgdany senior.

Junior Candidate Experience 2021 SmoothieHR
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Misja zakonezona sukcesem! Co po happy endzie?
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DalSZG 10 Sy juniOI"a Jakich form pomocy szczegdlnie oczekujesz po

rozpoczeciu praey? (max. 3 odp.)

Gdy ucichng fanfary, rodzi sie pytanie ,co teraz?”. SrlsEETETE
Na poczqgtku zatrudnienia junior potrzebuje wigcej
uwagi i opieki niz mid czy senior. Dlatego tak wazny
(szczegoblnie przy trendzie pracy zdalnej) jest
kompleksowy onboarding obejmujqcy takze
szkolenia z funkcjonowania innych dziatow. Opieka mentora

67%

Przydzielenie opiekuna

Aby jak najszybciej wdrozy¢ juniora i przyspieszyc Wprowadzenie do
. . £ 2 Spe ez nowych obowigzkéw
jego samodzielnos¢, trzeba umozliwiC mu tzw. work

shadowing, czyli przydzieliC mentora, ktory S ——
wprowadzi go do projektu i postuzy za techniczne zakresu obowiqzkow
oraz moralne wsparcie.

Szkolenia z
funkcjonowania innych 26%
dziatow w firmie

Szkolenia z
funkcjonowania 16%
mojego dziatu

Szkolenia zewnetrzne 6%
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Zyli dtugo i szezesliwie

Jak sita przeznaczenia pokierowata karierq juniorédw? Najwiecej respondentdédw deklaruje prace
w kategoriach Frontend (15%), Backend (14%), Fullstack (13%) oraz Testing (13%), na ktéry rok do
roku ro$nie zapotrzebowanie w branzy (2020 vs 2019 — wzrost liczby ofert pracy o 30%).

Tylko pojedynczy juniorzy dostali sie na najlepiej ptatne posady w IT, ktére zazwyczaj obsadzajq
prawdziwi mistrzowie gry. Mowa tu o Security czy Big Data. Mato dostepne sqg réwniez posady
z kategorii Gaming.

W jakiej dziedzinie IT pracujesz?
13%

15% 14%

6% 6% . .
5% 5% %

Frontend Backend Fullstack Testing Inne ux/ul Mobile IT Support Project IT
Manager Administrator
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Jezyki programowania, zarobki, typy umow

W poréwnaniu do 2020 roku zarobki juniorow minimalnie wzrosty, cho¢ nie w takim stopniu jak
w przypadku senioréw. W pierwszym kwartale 2021 mediana widetek wynagrodzen dla junioréw
wyniosta 5040-8400 zt netto + VAT na B2B oraz 5078-7500 zt brutto na Umowe o prace.

Najwiecej ofert pracy dla poczqgtkujgcych specjalistdw pojawito sie w Warszawie, Wroctawiu,

Krakowie oraz Trojmiescie. Z kolei oferty pracy zdalnej stanowity 21% ogtoszen juniorskich.
WS&réd oferowanych typdw umow 57% dotyczyto B2B, a 43% — Umowy o prace.

W jakiej technologii pracujesz? (max. 5 odp.)

39%

35%

27%

13% 12% 12%

JavasScript SQL Java Pyhton Angular .NET CH Node.js
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Jak sprawnie wdrozy¢ juniora w nowym miejscu pracy?

Pomimo wymagajgcego rynku branza IT nie docenia wystarczajgco roli procesu ksztatcenia

i rozwoju osbéb stawiajgcych pierwsze kroki w IT. Kandydaci wchodzgcy na rynek pracy spotykajg
sie z problemem otwartosci na ich kompetencje. Dlaczego? Bo to powazna inwestycja, a jeszcze
wigksza odpowiedzialno$¢. Jak robi¢ to dobrze? Oto kilka sprawdzonych sposobdw:

e Zadbaj o mentora, ktory od pierwszego dnia bedzie zarébwno dobrym koleggq,
jak i ekspertem.
e Zapro$ kandydata do Waszego $wiata organizacji/zespotu poprzez skuteczny,
wspierajgcy onboarding.
e Oferuj konkretne zadania np. w projektach wewnetrznych. Dajg one szanse stawiania
pierwszych krokdw w bezpiecznym srodowisku pod okiem doswiadczonych kolegdw
i kolezanek, a jednoczesnie poczucie wykonywania waznej i potrzebnej pracy.
e Szukaj przestrzeni w projektach komercyjnych, wtgczajgc junioréw do doswiadczonych
zespotdw projektowych.
e Zaprojektuj program stazowy, oferujgc realizacje konkretnego projektu.
e Umozliwiaj konsultacje z bardziej doswiadczonymi specjalistami.
e Zadbaj o budzet na rozwdj i dostgp do materiatdw edukacyjnych.
e Pamigtaj o konstruktywnej informacji zwrotnej, ona stanowi sedno rozwoju
(nie tylko zawodowego).
Kazdy ze zrealizowanych krokdéw jest wazny, bo umozliwia rozwdj nie tylko oséb dziatajgcych
w branzy IT, ale przede wszystkim daje warto$¢ Twojej organizacji.

Junior Candidate Experience 2021
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Junior w IT. Czyli kto?

Junior w IT to bardzo $wiadomy kandydat, ktéry doskonale zna mechanike gry. Wie, ze konkurencija
nie Spi, dlatego szukajgc pierwszej pracy w IT, zalezy mu przede wszystkim na tym, aby ,gdzies sie
zahaczyC”, niezaleznie od opinii czy prestizu firmy.

Wymagania wzgledem pracodawcy oraz widetek wynagrodzenia zaczynajq grac pierwsze skrzypce,
dopiero gdy junior dziata juz w branzy.

Specijalisci IT niezmiennie ceniq sobie konkret — zanim przystgpiq do rozmowy kwalifikacyjnej, chcq
poznac¢ informacje dotyczqce obowiqgzkéw, technologii czy lokalizaciji pracy.

Maijq tez swojq wizje idealnego procesu rekrutaciji, ktéry zaktada luzng rozmowe iflub zadanie
domowe, ale odrzuca zazwyczaj zbyt stresujgcy i wymagajqcy live coding.

Zadna rekrutacija nie bedzie jednak w petni efektywna, jesli na koncu procesu junior nie otrzyma
szczegbtowej informaciji zwrotnej. Solidny feedback to dla niego szansa na dalszy rozwdj i sprawne
uzupetnienie wiedzy.

Gdy poczqtkujqcy specjalista znajdzie wymarzone zatrudnienie, potrzebuje wsparcia organizacji
zarbwno na poziomie onboardingu, jak i mentoringu. Wéwczas masz pewnos¢, ze junior szybko zyska
samodzielnoS¢ i przesunie sig na planszy w strone mida.

Junior Candidate Experience 2021 SmoothieHR
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Junior(ka) oczami ekspertki

Dlaczego warto otworzy¢ programy stazowe i pozycje juniorskie?

E———

Walka o talenty jest jednym z najwigkszych wyzwan dla firm w IT. Rekrutacje sq N =]

dtugim i kosztownym procesem, a w przypadku seniorow takze bardzo trudnym.
Inwestowanie przez firmy w procesy, ktdére pozwolq im pozyska¢ kandydatki
i kandydatéw z potencjatem, jest jednym ze sposobdéw na zaadresowanie

niedoboru talentéw w IT, a w przysztoSci moze stanowi€ o przewadze tych firm. T -
Nie czekajcie na seniordw — tworzcie ich. Aleksandra Bis

Co-Founder & Co-CEO

Dare IT
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20% juniorow znajduje prace w ciagu 1-3 miesiecy. B
Jak dolaczyé do grona wybrancow?* &/Z

*Dane z raportu NFJ ,Juniorzy w pandemii”

Tech Profile ~Przewodnik »JUNiorzy
juniora” W pandemii”

Aplikuj dzieki Tech Profile

i zyskaj +10 do prestizu Prawdziwy krajobraz Sprawdz, jak pandemia
branzy IT: obalamy mity, wptyneta na sytuacje
potwierdzamy fakty junioréw
N =
Juniorzy w pandemii
[ g
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PROWADZENIE | CONSULTING

Marta Steiner
Head of Product & Performance

COPYWRITERKA

Anna Zbikowska
Marketing Specialist

GRAFICZKA & ILUSTRATORKA

Natalia Albecka-Eikmann
Junior Marketing Specialist

RESEARCHERKA

Katarzyna Brycka
Junior Performance Specialist
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